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Um dos maiores grupos

de varejo da Ameérica Latina

VR
cencosud

-/

A Cencosud é um dos maiores conglomerados de varejo
da Ameérica Latina, que hoje conta com hipermercados,
supermercados, home centers, shoppings e lojas de
departamento, espalhados pelo Brasil, Argentina, Chile,
Colédmbia e Peru.
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Seja bem-vindo

ao mundo de
vantagens do

seu Cartao
Cencosud/GBarbosa
Gold



Imagens meramente ilustrativas
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escard




Saiba mais
sobre seu Cartao
Cencosud/GBarbosa
Gold

A



DESBLOQUEIO

Por medida de seguranca, vocé esta recebendo o seu
cartao bloqueado. Para utiliza-lo e aproveitar todas as
vantagens, é necessario efetuar o desbloqueio.

LIGUE E DESBLOQUEIE.

-

Central de Atendimento
Consultas, Informacoes e Servigos Transacionais

3004 5505
(Capitais e Regites Metropolitanas)
0800 720 0005
(Demais Localidades)
Atendimento de segunda a sabado, das 8h as 20h

-
CARTAO INTERNACIONAL COM CHIP

Seu Cartdo Cencosud/GBarbosa Gold possui Chip, uma
moderna tecnologia que agrega seguranca e praticidade
na realizacdo de suas compras e transagdées com seu
cartao.

ONDE USAR 0 SEU CARTAO

0 seu Cartao Cencosud/GBarbosa Gold é aceito em todas as
Lojas Cencosud Brasil e em milhares de estabelecimentos
espalhados por diversos paises em todo 0 mundo.

E o companheiro ideal para qualquer viagem e para suas
compras do dia a dia.

SENHA

Para sua seguranca, a sua senha nao chegara ao
mesmo tempo que o seu cartdo. Ela é encaminhada
separadamente.

ONDE PAGAR A SUA FATURA

Sua fatura pode ser paga em qualquer Loja Cencosud
Brasil, em agéncias do Bradesco ou ainda em qualquer
banco ou correspondente bancario.



Conheca
o seu limite

LIMITE DE CREDITO'

Sera comprometido pelo valor total das compras e
parcelas cobradas no més. O restabelecimento do limite
ocorrera a medida que for efetuado o pagamento da
fatura.

LIMITE DE COMPRAS PARCELADAS'

Vocé pode contar com um limite exclusivo para Compras
Parceladas' que aumenta seu poder de compra.

Para utilizar seu Limite para Compras Parceladas, é
necessario que:

* O valor total da compra esteja dentro do Limite para
Compras Parceladas disponivel;

* O valor da parcela esteja dentro do Limite de Crédito
disponivel.
0 limite disponivel corresponde ao valor de seus limites
gue ainda nao foram utilizados para realizar compras.
Vocé podera usar seu Cartao Cencosud/GBarbosa Gold até
o valor aprovado em seu Limite de Compras. Esse valor é
informado na fatura mensal.

1- Limite sujeito a analise de crédito e critério de elegibilidade do banco emissor.






Conheca as vantagens
do seu Cartao
Cencosud/GBarbosa
Gold
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« Crédito facil, rapido e sem burocracia®.

* Parcelamento de compras? facilitado nas Lojas
Cencosud Brasil.

* Maior prazo de pagamento: até 40 dias pra pagar*.

* Controle de despesas do cartdo titular e adicional
através da fatura mensal,
app e www.cartaocencosud.com.br.

+Descontos Exclusives®: descontos especiais em diversos
produtos e secdes nas Lojas Cencosud Brasil.

* Seguros e Servigos®: com seu Cartao Cencosud/
GBarbosa Gold, além de todas as vantagens, vocé
também pode contar com os nossos Seguros e Servicos
e ainda pode concorrer a prémios todo més. Para saber

mais, entre em contato com a Central de Atendimento.

2 - Sujeito a andlise de crédito e critério de elegibilidade do banco emissor. 3 - Verifique condigoes
gerais, taxas, tarifas, encargos e Custo Efetivo Total (CET) na Central de Atendimento. 4 - O prazo
varia de acordo com a data da compra e vencimento da fatura. 5 - Os descontos sao exclusivos
para pagamento com o Cartdo Cencosud. Consulte condicdes, vigéncia e lojas participantes na
Central de Atendimento. 6 - Consulte condigdes de Seguros e Servicos oferecidos para contratacao
na Central de Atendimento.



Aproveite tudo que o seu
Cartao Cencosud/GBarbosa
Gold tem para oferecer

OPORTUNIDADE

Compras Parceladas’

Para vocé fazer suas compras com parcelas que cabem no
seu bolso.

TRANOQUILIDADE

Fatura - Demonstrativo Mensal

Vocé recebera sua fatura no endereco indicado. Caso nao
receba sua fatura até 2 (dois) dias antes do vencimento,
entre em contato com a Central de Atendimento. Assim
vocé sabera o valor da fatura e tera informacées sobre como
paga-la.

Até 40 dias pra pagar® e melhor dia de compras

Fazendo suas compras 10 dias antes do vencimento da sua
fatura, no seu melhor dia de compras, vocé tem até 40 dias
para pagar.

Pagamento minimo®

Vocé ainda tem a opg¢ao de pagar o valor minimo de sua
fatura e o saldo restante sera cobrado no més seguinte,
acrescido de encargos.

COMODIDADE

Acesso a milhares de estabelecimentos no Brasil e em
todo o mundo.

Além de todas as Lojas Cencosud Brasil, vocé tem acesso a
milhares de estabelecimentos no Brasil
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e em diversos paises que aceitam as bandeiras MasterCard
e/ou Visa.

Utilizacdo do Cartao no Exterior

Para utilizar seu Cartdo Cencosud/GBarsosa Gold fora do
Brasil, entre em contato com a Central de Atendimento e
informe sobre a sua viagem para evitar o bloqueio do seu
Cartao.

VANTAGENS

Cartoes Adicionais™

Estenda os beneficios e facilidades do Cartao Cencosud
GBarbosa Gold para seus amigos e familiares. Para solicitar
Cartdes Adicionais, ligue para a Central de Atendimento.

DINHEIRO RAPIDO

Saque Emergencial”

Sempre que precisar, vocé pode realizar saques na Rede de
Autoatendimento Bradesco Dia&Noite.

Saque Emergencial no Exterior”

Vocé ainda podera realizar saques fora do Brasil, utilizando
0s caixas eletrdnicos da Rede Cirrus para o Cartdo
MasterCard e Rede Plus para o Cartao Visa.

7 - Verifique condicGes gerais, taxas, tarifas, encargos e Custo Efetivo Total (CET) na
Central de Atendimento. 8 - A depender da data de vencimento e de fechamento da
fatura. 9 - Consulte o Custo Efetivo Total (CET) da Transacdo em sua fatura ou através da
Central de Atendimento. 10 - Consulte condigdes na Central de Atendimento.

11 e 12 - Saque sujeito a andlise de crédito e critério de elegibilidade. Para consultar
o Custo Efetivo Total (CET) de Transacdo, bem como de tarifas e demais encargos,
entre em contato com a Central de Atendimento. Serdo cobrados tarifas e encargos por
operagao efetuada. Verifique seu limite para saque e o Custo Efetivo Total (CET) da
Transacao em sua fatura.



BENEFICIOS

VISA

VisA

SEGURO DE ACIDENTES DE VIAGEM
OUANDO UTILIZAR MEIOS DE

TRANSPORTE™®

Os segurados estardo automaticamente cobertos em todo
o mundo até o limite do beneficio contra lesdes corporais
acidentais que sejam a Unica causa de morte ou de
desmembramento durante uma viagem coberta, durante
a utilizacdo de meio de transporte operado por empresa
de transporte, incluindo embarque e desembarque, ou na
utilizacdo de transfers. A passagem deve ser comprada
inteiramente com o Cartao Cencosud/GBarbosa Gold Visa.

GARANTIA ESTENDIDA ORIGINAL

Pagando a aquisicao de um determinado bem com seu
cartdo Visa Gold, vocé tem um Seguro de Garantia Estendida
Original que dobra, em até 12 (doze) meses, o periodo de
garantia gratuita oferecida por escrito pelo fabricante, de
acordo com termos e condicdes especificos.

Como funciona?

Se vocé comprar um produto com seu Visa Gold sua garantia
original sera dobrada ou tera o periodo de reparo gratuito
estendido em até um ano adicional para itens que possuem
garantia do fabricante com duragdo de no minimo trés meses
e no maximo trés anos. Por exemplo, se a garantia original
do fabricante dura trés meses, sua garantia estendida
sera dobrada por seis meses, ou se ela dura um ano, ela
sera estendida para até dois anos. Essa protecdo segue
estritamente a garantia original oferecida pelo fabricante.
Vocé tem até 30 dias para abrir uma requisicao.

Quais documentos s3o necessarios para a
compensagao?

v Formulario de requisicdo preenchido e assinado.
Copia da nota fiscal da compra.

Cépia do bilhete de seguro.

Copia da fatura do cartdo, mostrando a compra em
seu cartao Visa.

Cépia impressa da garantia original do fabricante
ou qualquer outra garantia aplicavel.

< <

<



v Ordem de reparo original ou, se vocé ja pagou o
reparo com seu Visa Gold ou dinheiro, a nota fiscal.

v Qualquer outra informacdo que possa ser requerida.

PROTECAO DE COMPRA

Quando vocé paga por um produto com seu Visa Gold, vocé
recebe, gratuitamente, uma protecdo por roubos ou danos
acidentais durante os primeiros 45 dias depois da data de
compra.

Como funciona?

Se vocé comprar um produto com seu Visa Gold e ele for
roubado ou danificado acidentalmente em até 45 dias
depois da compra, sua Prote¢ao de Compra ira conserta-lo ou
compensar o valor do item. Para isso, vocé devera abrir uma
solicitacdo através do Portal de Beneficios Visa

Quais documentos sdo necessarios para a
compensacao?

v Formulario de requisicdo preenchido e assinado.
Copia da nota fiscal da compra.

Copia do bilhete de seguro.

Copia da fatura do cartdo mostrando a compra em
seu cartao Visa.

Se o item foi roubado, um boletim de ocorréncia
policial.

v (opia do Formulario de Requisicao para qualquer outro
seguro aplicavel, incluindo seguros de proprietarios de
imoveis ou de veiculos ou de aluguel de veiculos.

v Se vocé deseja uma compensagao por reparos, uma
copia da nota fiscal do reparo pago com seu cartao Visa
ou dinheiro, ou a estimativa de preco do reparo.

v Foto do item danificado.
v Qualquer outra informacdo que possa ser requerida.

€ <

<

PROTECAO DE PRECO

Quando vocé paga por um produto com seu Visa Gold,
vocé recebe, gratuitamente, uma protecdo para o caso de
encontrar o mesmo item por um preco menor em até 30 dias
depois da compra.

Como funciona?

Se vocé comprar um produto com seu Visa Gold e encontrar
0 mesmo item por um preco menor em até 30 dias depois da
compra, vocé sera compensado pela diferenca de preco até o
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valor listado, por item e por conta ao ano. Essa Protecdo de
Preco se aplica a produtos comprados em seu pais ou fora dele.
A compensacao deve ser requerida em até quatro dias apds
vocé ter encontrado 0 mesmo produto por um preco menor.

Quais documentos sio necessarios para a
compensacgado?

v Formulario de Requisicdo preenchido e assinado.
Copia da nota fiscal da compra.

Copia do bilhete de seguro.

Copia da fatura do cartdo, mostrando a compra em seu
cartao Visa.

Copia impressa da promocdo que mostra a data
de publicacdo, o nome da loja, o produto (incluindo
informacgao do modelo) e o novo prego.

v Qualquer outra informacao que possa ser requerida

v A compensacao deve ser requerida em até quatro dias
apos vocé ter encontrado o mesmo produto por um
preco menor.

SERVICOS EMERGENCIAIS™

Os portadores do Cartdao Cencosud/GBarbosa Gold Visa
dispdem das assisténcias a seguir em qualquer lugar do
mundo, quando solicitado:

AR SR

<

Substitui¢cdo Emergencial de Cartao

Esse servico permite ao portador receber outro cartdo em
qualquer lugar do mundo, em caso de perda ou roubo do
cartdo original.

Saque Emergencial

O portador pode solicitar saque emergencial de sua conta e
recebé-lo em qualquer lugar do mundo.



SERVICO DE ASSISTENCIA EM VIAGEM?”

Assisténcia antes da viagem

v Informacdes sobre vistos, permissdes de entrada,
vacinas e documentacoes.

Informacao meteoroldgica.

Informacées sobre cambio.

Mapas.

Informac6es sobre os paises e suas principais cidades.

Informacées sobre cultura e costumes dos lugares a
visitar.

v Localizacao de Caixas Automaticos (ATMs).

L S S SN R 3

Assisténcia durante viagem

v Assisténcia com bagagens perdidas.

v Assisténcia com a substituicdo urgente de passagem.
v Servico de mensagens de emergéncia.
v

Assisténcia juridica: indicacao de advogados e servigos
de fianca.

v Assisténcia na entrega de documentos importantes.
v Ativacao dos servicos médicos Visa.

Estes beneficios estao sujeitos a aprovacao do emissor.




Central de

Atendimento

Estamos sempre disponiveis
para voce.

Central de Atendimento

Consultas, Informacoes e Servicos Transacionais

3004 5505

(Capitais e Regides Metropolitanas)

0800 720 0005
(Demais Localidades)
Atendimento de segunda a sabado, das 8h as 20h

SAC

Reclamagdes, Cancelamentos e Informagdes Gerais
0800 720 0006
Deficiéncia Auditiva ou de Fala

0800 720 0040
Atendimento 24h, 7 dias por semana

Ouvidoria
Demandas nao solucionadas nos

demais Canais de Atendimento

0800 720 0110
Atendimento de segunda a sexta-feira, das 8h as 17h,
exceto nos feriados







f:'5‘brzﬂ':ltm:amti

4271 'bY0Q 1234 ©pg
0613 ey OB

GUSTAVO J FRETTAS. VISA
Galg

CARTAO ‘
cencosud
N4

/]
1) cencosud
bradescard \_J

Banco Bradescard S.A.: Al. Rio Negro, 585 - Ed. Bradesco - 15° andar -
Alphaville - Barueri - SP - CEP: 06454-000 - CNP) 04.184.779/0001-01.



